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1. Jak hodnotite celkovy probéh spolupréce {od prvnihc kontaktu
a2 po dokonceni zakazky)?

5. Nakollk vystihuji ndsledujici tvrzeni Vase zkuSenosti
8 prejektovym manaZerem, ktery s Vami tedll pribih realizace?

Vyberie ze stupnice nejvystiznaj$i odpoved a zakfizkujte. Oznamkuijte: 1-vystihuje ping 4vystihuje méng
2-vystihuje plevaing S-nevystihuje
. R 3-vystihuje Eastetné
?;Tl?t;‘éednlng spt;ft')jn:nfa spokojen/a spgl.ci?eérua nespokojen/a _zndmka
A Projektovy manaZer byl vstficny a ochotny ve véech
(] ® o ot} (] smérech.

8 Projektovy manager mélvyborné odborné a

2. Jak jste spokojenl s cenou, kterou jste zaplatili za realizacl technické znalosti.

opatfeni na Vagem bytovém domé? (vztah cena : kvalita)
Vyberte ze stupnice nejvystiZngjsi odpovad a zakfizkujte.

mimofadné velml méné .
spokajen/a | spokojenfa spokojen/a spokojen/a nespokojen/a
o = o - ' o

3. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vage zkugenostl
% obchodnim technikem, ktery Vam nage sluZby prodéval?

Ozndmkujte; 1-vystihuje piné 4-vystihuje ménd
2-vystihuje pfevazng 6-nevyetituje
J-vystihuje astetng

znamka

A Obchodni technik byl vetfieny a ochotny ve viech
smérach,

B Obchodni technik mé&! vyborng odbomé a technické
znalost! a dobré vystupovani.

c Obchodni technik vénovel dostatek &asu tomu, aby mi
mohl poradit a poskytnout podrobné informace.

) Na obchodnim technikovi bylo znat jeho pfesvédéent,
Ze prodéva dobrou sluZbu,

N N O

E  Obchodnl technik vidy dodrzel termin a &as schizky.

Jméno obchadntho technika: )AQ""‘ ‘(ZV]"?C
Méate jakoukeliv plipominku k préci obchodniho technika?

4. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vade zkugenosti s e
stavbyvedoucim, ktery s Vami fe$il prabéh realizace?

Oznamkuijte; 1-vystihuje ping 4-vystihuje méng
2-vystihuje pfevaing S-nevyslihuje
3-vystihuje Eastetnd
znamka

A Stavbyvedouci byl vstiicny a achotny ve véech
smérech,

g Stavbyvedouci mél vyborné odborné a technicke
znalosti.

Stavbyvedouc] vénoval dostateénou pédi fizeni
C  realizace opatfeni na nasem doma a doslate&né mé
informoval o prab&hu zakazky.

D Na stavbyvedoucim bylo znét jeho presvédéeni, ze
realizuje dobrou sluZbu,

E  Stavbyvedouci vidy dodrzel temin a &as schbzky.

. f
Jméno stavbyvedouciho: ﬂN/OLI’L\
Mate jakoukoliv pfipominku k praci stavbyvedouclho?
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Projektovy manaZer vénoval dostateZnou pééi fizeni
C  realizace opatfeni na nasiem domé a dostatetng mé
informoval ¢ pribshu zakézky.

D Na projektovém manaeru bylo znat jeho
plesvéddenl, Ze realizuje dobrou sluzbu.

E Projektovy manaZer vzdy dodrZel termin a &as
schlizky.

AN

Jméno projektového manazera: %"‘?M ‘-Qmirf
Mate jakoukaliv pfipominku k praci projektového manaZera?

6. Nakolik vystihuli nasledujici tvrzeni Vade zkudenosti
s dodéavkami jednotlivych praci na vagem bytovém domé?

Oznédmkujte: 1-vystihuje piné 4-vystihuje méné
2-vystihuje pfeva2nd §-nevystihuje
3-vystihuje dstetné

- Znamka
A Pracovnici dodrZeli vie, co bylo dohodnuto, f A
B Pracovnici byli odborné zdatnf a méhi vyborné /(
technické 2nalosti | dobré vystupovéni.
C  Price byly provedeny kvalitng. i
D Na pracovnicich bylo znétjejich plesv&deen, /l
Ze poskytuji dobrou sluZbu. _
E Pracovnici vie Fadné dokongili a zastupce IP vEe /l
vysvétiil a predal,

Mate jakoukoli pfipominku k provedent jednotiivych praci 7
(prosime vZdy uvést diléi fazi praci, kterou hodnotite — napf. fasada, okna,
zateplenf pldy, stfecha, oprava balkony, izolace suterénu, ....... )

7. Doporutili byste na zéklad’ Vagich zkugenosti s nasi dodévkou
sluZby nadi spoletnosti i dal&im zdkaznikim?

Vyberte ze stupnice nejvystizngjst odpovéd a zakiizkujte ji.

v kaZdém | velmipravdé- pravdépo- .
ptipade | podobndano | M2 | yopngne | Urciéne
129 o o a] o

8. Predstavte s, Ze byste dnes vybirall dodavatele stejnych praci
pro vés dim. Jak byste vybirali?

1 B[ zvolili bychom opét Vasi spolednost

2 00 volili bychom jina opatfeni &i jinou technologii

3 O hledali bychom nékde finde
9. O co bychom méli roz3iFit nasi nabidku?

10. V éem bychom se die Vadeho nazoru mohl ziepéit?f
= S -
Ll Loy dodnve (e F  duciil...
1. Zaco byste nas pochvalili?
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Pro pfipadna dalsi sdéleni vyuzijte zadni stranu dotazniku.



