OSVEDGENI 0 PROVEDENI STAVEBNICH PRACI

Spoleéenstvi vliastniku jednotek Za Aleji 1010 — 1011

Za Aleji 1010
686 01 Uherské Hradisteé

Zastupce: Ing. Vlastimil Vol€ik, pfedseda vyboru

Rozsah:

Zpracovani podkladd, nutnych pro pfipravu, realizaci a
financovani revitalizace bytového domu

zatepleni prucelnich stén bytového domu

zatepleni soklu stitovych a &elnich stén bytového domu

vyména oken a dvefi ve sklepé

dodavka novych lodzii

Zajisténi technického dohledu béhem realizace 2.¢asti dila

()

IP Polné

Poméheme Letfi Vol wnecgii!

Pomoc se ziskanim kolaudaéniho souhlasu, pokud akce podiéhala stavebnimu fizeni

Termin realizace:

\ypocet uspor na vytapéni:

JInvesti¢ni naklady:

Stavbyvedouci:

Priprava:

Projektovy manazer:

Technicko-obchodni poradce:

Vyjadfeni zakaznika:

srpen — listopad 2017
29,9%

4.652.742,- K¢ vé. DPH
Vlastimil Kopeény
Ivana Vokounova

Ing. Radek Zlesak
Roman Pésala
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Priizkum spokojenosti zakaznikt — bytovy dim

L ]

IPPolna

Poméhéme Setfit Vaii energii!

1. Jak hodnotite celkovy priibéh spoluprace (od prvniho kontaktu
aZ po dokoné&eni zakazky)?

Vyberte ze stupnice nejvystiznéjsi odpovéd a zakiiZkujte. B

mimofadné velmi . méné .
spokojen/a | spokojen/a spokojena | < okojena | MEsPokolen/a
A | m] 0 m]

2. Jak jste spokojeni s cenou, kterou jste zaplatili za realizaci
opatfeni na Vasem bytovém domé&? (vztah cena : kvalita)

Vyberte ze stupnice nejvystiznéjsi odpovéd a zakfizkujte. &

mimoradné velmi méné .
spokojen/a | spokojen/a spokojen/a | MesPokojen/a

O x w o a]

spokojen/a

3. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zku$enosti
s obchodnim technikem, ktery Vam nase sluzby prodaval?

5. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vage zkuZenosti
s dodéavkami jednotlivych praci na vasem bytovém domé?

Oznémkujte: 1-vystihuje plné 4-vystihuje méné
2-vystihuje pfevazné S-nevystihuje
3-vystihuje Eastené
znamka

A Pracovnici dodrZeli vée, co bylo dohodnuto.

Pracovnici byli odborné zdatni a méli vyborné
technické znalosti i dobré vystupovani.

C  Prace byly provedeny kvalitné.

Na pracovnicich bylo znét jejich pfesvédéen,
Ze poskytuji dobrou sluZbu.

Pracovnici ve fadné dokongili a zastupce IP vie
vysvétlil a predal.

A N

Oznamkujte: 1-vystihuje piné 4-vystihuje méné
2-vystihuje pfevazné 5-nevystihuje
3-vystihuje tastetné
znamka

A Obchodni technik byl vstficny a ochotny ve v8ech
smeérech.

Obchodni technik mél vybomé odborné a technické

Maéte jakoukoli pfipominku k provedeni jednotlivych praci ?
(prosime vZdy uvést dili fazi praci, kterou hodnotite — napf. fasada,
okna, zatepleni pidy, stfecha, oprava balkon(, izolace suterénu, .......

Jméno obchodniho technika: ... LOTAR/  PESALA-

Méte jakoukoliv pfipominku k praci obchodniho technika?

4. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkuSenostis e
stavbyvedoucim, ktery s Vami fesil priib&h realizace?

Oznamkujte: 1-vystihuje piné 4-vystihuje méné
2-vystihuje pfevazné 5-nevystihuje
3-vystihuje Eastetné
znamka
A Stavbyvedouci byl vstiicny a ochotny ve véech
smérech.
B Stavbyvedouci mél vyborné odborné a technické
znalosti.

Stavbyvedouci vénoval dostateénou pééi fizeni
C realizace opatfeni na nasem dome a dostatecné mé
informoval o prib&hu zakazky.

Na stavbyvedoucim bylo znét jeho pfesvédEeni, Ze

2 realizuje dobrou sluzbu.

E  Stavbyvedouci vidy dodrzel termin a &as schiizky.

4
Jméno stavbyvedouciho: DLMOW/LMPM

Méte jakoukoliv pfipominku k praci stavbyvedouciho?

Z19 - protokol spokojenosti zakaznika

SPRRp—— ma A AR

4
B - 4 6. Doporugili byste na zakladé Vasich zkudenosti s nasi
znalosti a dobré vystupovani. ‘ dodavkou sluzby nasi spole&nosti i dal&im zakaznikim?
C 33?;?:2?; é?tc: ;ﬁsﬁ'r?:;l gg::if:éﬁig;g:;_aby mi 4 Vyberte ze stupnice nejvystiznéjsi odpovéd a zakfiZzkuijte ji.
D s o o st ([ asten | vepre | mona | PO |t
E  Obchodni technik v2dy dodrzel termin a &as schizky. 7 g 2 a H
7

7. Predstavte si, ze byste dnes vybirali dodavatele stejnych
praci pro vas dim. Jak byste vybirali?

1 }e zvolili bychom opét Vasi spolecnost
2 0O volili bychom jina opatfent &i jinou technologii
3 O hledali bychom nékde jinde

8. O co bychom méli rozsifit nasi nabidku?

9. Vcem bychom se dle Vaseho nazoru mohli zlep§it?

Prosim, vloZte vyplnény dotaznik do pfiloZzené obalky
a odeslete postou (postovné hradime).

Dékujeme za Vase nazory a V4s &as.

IP IZOLACE POLNA, s.r.0.

Pro piipadna dalsi sdéleni vyuZijte zadni stranu dotazniku.

Scanned by CamScanner



