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IPPolna

OSVEDCENi O PROVEDENI STAVEBNICH PRACI

Spolecenstvi vlastnik(i Severni 617

Severni 617
517 73 Opoc¢no

Zastupce: Marie Hvézdova, predseda SVJ

Rozsah:

e Zpracovani podkladu, nutnych pro pfipravu, realizaci a financovani revitalizace bytového domu
e zatepleni stropu nad vrchnim obytnym podlazim

o zatepleni obvodovych stén vetné opravy balkénu

e Zajisténi technického dohledu béhem realizace 2.¢asti dila

e Pomoc se ziskanim kolaudaéniho souhlasu, pokud akce podléhala stavebnimu fizeni

Termin realizace: Cervenec — zafi 2014
Vypocet uspor na vytapéni: 56,5%

Investi¢ni naklady: 1.323.887,- K¢ v&. DPH
Stavbyvedouci: Ing. Jan Hava
Priprava: Ivana Vokounova
Projektovy manazer: Ing. Radek Zlesak
Technicko-obchodni poradce: Pavel Han¢

Vyjadieni zakaznika:

Jako spravee SVJ jsem poZadala o moznosti zatepleni pidy. Ozval se mi pan Han¢ a dohodli jsme
se jak na zatepleni pudy, tak i na fasadé. Pan Han¢ byl vZdy velmi vstficny, ochotny a hlavné
dochvilny. Dostavil se na jednéni vyboru a nasledné na ¢lenskou schizi. I kdy? je nés jen 6 byti ,
pfesto jsme vyuZili Vasi nabidku na zatepleni. Po vyfizeni viech formalit jsem za¢ala jednat s
panem Ing. Havou hlavnim stavbyvedoucim a zateplovani se dalo do pohybu.Dtim je zatepleny i
kdyZ s men§im zpozdé€nim, ale na pracovniky IP.Poln4 nemam 74dné p¥ipominky. D&kujeme za
dohodu a realizaci vicepraci, které vznikly pfi zateplovéni a viem pracovnikiim, kte¥ se podileli na
realizaci zatepleni.

Hvézdova Marie , ptedseda SVJ /

V Opotné 5.10.2014 ] / ﬁ/ﬁ




Pruzkum spokojenosti zakaznikt — bytovy diim
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1. Jak hodnotite celkovy prib&h spoluprace (od prvniho kontaktu
az po dokonteni zakazky)?

Vyberte ze stupnice nejvystizn&jsi odpovéd a zakfizkujte.
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2. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkuSenosti
s obchodnim technikem, ktery Vam naSe sluzby prodaval?

4. Jak jste spokojeni s cenou, kierou jste zaplatili za realizaci
opatfeni na Vagem bytovém domé? (vztah cena : kvalita)

Vyberte ze stupnice nejvystiZn&jsl odpovéd a zakiizkujte.
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Oznamkujte: 1-vystihuje piné 5. Doporucili byste na zaklad& Vasich zkugenosti s na$i dodavkou
2-vystihuje pfevaing sluzby nasi spoleénosti i dal§$im zakaznikiim?
3-vystihuje Easteénd
4-vystihuje méné Vyberte ze stupnice nejvystiznéj§i odpovéd a zakfizkuijte ji. &
§-nevystihuje
znémka v kazdém | velmi pravds- 5 pravdépo- .
mozna urdité ne
A Obchodni technik byl vstficny a ochotny ve viech Y pfipadé | podobné ano dobné ne
smérech. / )ﬂ ] O O O
B Obchodnl technik mél vyborné odborné a technické
znalosti a dobré vystupovani. 7 6. Pred b F Hiral
. stavte si, Ze byste dnes irali dodavatele stejnych i
c Obchodni tt_echnik vénoval dostatek é_asu tomu, aby mi 7 pro vas dim. Jak gyste vyb,,‘;‘,’i?" e IR EPTEE
mohl poradit a poskytnout podrobné informace.
p Naobchodnim technikovi bylo znat jeho presvédéen, / 1 X zvolili bychom opét VaI spolecnost
Ze prodéava dobrou sluzbu. / - " R .
2 O volili bychom jina opatieni &i jinou technologii
E Obchodni technik vZdy dodrzel termin a &as schiizky. 7 3 O hledali bychom nakde jinde

Méte jakoukoliv pfipominku k préaci obchodniho technika?
/C&J/Lﬁ/mﬂ%ﬁ/ ...................

3. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkugenosti
s dodéavkami jednotlivych praci na vadem bytovém domé&?
Oznamkuijte: 1-vystihuje piné
2-vystihuje pfevazné
3-vystihuje castecné
4-vystihuje méné
5-nevystihuje

znamka

A Pracovnici dodrzeli vie, co bylo dohodnuto.

L/

Pracovnici byli odborné zdatni a mé&li vyborné
technické znalosti i dobré vystupovanl.

C  Prace byly provedeny kvalitné.
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Na pracovnicich bylo znét jejich pfesvédéeni,

D e poskytuji dobrou sluzbu.
g Pracovnici vie fadné dokongili a zastupce IP vie :
vysvétlil a predal. /

Mate jakoukoli pfipominku k proveden! jednotlivych praci ?
(prosime vzdy uvést dilSi fazi praci, kterou hodnotite — napf. faséda,
okna, zatepleni pudy, stfecha, oprava balkonu, izolace suterénu
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7. O co bychom méli roz&ifit nasi nabidku?

8. Véem bychom se dle Vaseho nazoru mohli zlep$it?

M /7%//’4/ ATndil ...

9. Zaco byste nas pochvahll?
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10. Rozsah realizovanych praci:

1 i{ zatepleni stropu nejvy$siho podlaZi

[\ V]

W

K( zatepleni fasady

O pochozi podlaha na pudé

O zatepleni stropu suterénu

5 0O vyména oken, dveii

6 O oprava stfechy

7 O dal8i opatieni

Prosim, vlozte vypinény dotaznik do pfiloZené obélky
a odeSlete postou (postovné hradime).

Dékujeme za VaSe nazory a Vas &as.

IP IZOLACE POLNA, s.r.o.

Pro pfipadné dalsi sdéleni vyuZijte zadni stranu dotazniku.




