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OSVEDCGENI O PROVEDENi STAVEBNICH PRACI

Spoleéenstvi viastniki jednotek pro dim
¢islo popisné 2509 v Jihlavé

Leose Janacka 2509
586 01 Jihlava

Zastupce: David Krajcr, pfedseda SVJ

Rozsah:
o Zpracovani podkiadd, nutnych pro pfipravu, realizaci a financovani revitalizace bytoveho domu
e Zatepleni obvodovych stén véetné& zatepleni sokliu
e Zatepleni stropu nad vrchnim obytnym podlazim.
e Zatepleni stropu suterénu.
e Nové ocelové balkény.
e vyména oken ve spoleénych prostorach, vyména dvefi v suterénu.
o Zajisténi technického dohledu béhem realizace 2. ¢asti dila

e Pomoc se ziskanim kolauda&niho souhlasu, pokud akce podiéhala stavebnimu fizeni

Termin realizace: leden — &erven 2016
Vypodet Uspor na vytapéni: 67%

Investi¢ni naklady: 3.891.707,- K& v&. DPH
Stavbyvedouci: Ing. Jan Hava
Pfiprava: Ing. Tereza Hoskova
Projektovy manazer: Viadimir Kocmanek
Technicko-obchodni poradce: Adam Hiadik

Vyjadreni zakaznika:
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Prazkum spokojenosti zakaznik( — bytovy dum
i

2D AHLAVR [ COSE JAnAckD 1SOA

1. Jak hodnotite celkovy prabéh spoluprace ((‘)d Prvniho KONtAKEU oo
az po dokonceni zakazky)? 4. Jak jste spokojeni s cenou, kterou jste zaplatili za realizaci
opatfeni na Vasem bytovém domé&? (vztah cena : kvalita)

Vyberte ze stupnice nejvystizngj$i odpoved a zakifzkujte. &

mimofadné velmi ) méné :
spokojen/a | spokojen/a Spokajen/d spokojen/a mespokejenia mimoradné velmi S —— méné e slgiania
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2. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkuSenosti
s obchodnim technikem, ktery Vam nase sluzby prodaval?

Oznamkujte: 1-vystihuje piné 5. Doporutili byste na zakladé Vasich zku$enosii s nasi dodavkou
2-vystihuje pfevazné sluzby nasi spoleénosti i dal$im zakaznikim?
3-vystihuje Casteéné
4-vystihuje méné Vyberte ze stupnice nejvystizn&jsi odpovéd a zakfizkujte ji. B
5-nevystihuje
znémka YlkaddBiy velmi pravde- | 504 pravdépo- uréité ne
A Obchodni technik byl vstficny a ochotny ve véech pfipadé | podobné ano dobné ne
smérech. & o m] [} ]

B Obchodni technik mél vyborné odborné a technické
znalosti a dobré vystupovani.

6. Predstavte si, ze byste dnes vybirali dodavatele stejnych praci

: i pro vas dam. Jak byste vybirali?
mohl poradit a poskytnout podrobné informace.

D Na obchodnim technikovi bylo znét jeho pfesvédgeni,

1 ﬂ zvolili bychom opét Vasi spolegnost
Ze prodava dobrou sluzbu.

2 O volili bychom jina opatfeni ¢i jinou technologii
E Obchodni technik vzdy dodrzel termin a &as schizky.

c Obchodni technik vénoval do:statek ¢asu tomu, aby mi '/

3 O hledali bychom nékde jinde

Mate jakoukoliv pfipominku k praci obchodniho technika?
7. O co bychom méli rozsifit nasi nabidku?

3. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkuSenosti
s dodavkami jednot"vych praci na vasem bytovém OMB? | e
Oznamkuijte: 1-vystihuje piné
2.vystihuje PrEVAZNE | e

3-vystihuje ¢astecné

4-vystihuje méné 9. Zaco byste nas pochvalili?
5-nevystihuje 2 . - o0pvEDE v
— .2 A SLulLac. A CeO0VELZNMoY.
znamka pa
A PraCOVniCi dodriell Vée, co byIO dOhOdnUtO. / PRAC/’. ....................................................................
g Pracovnici byli odborné zdatni a méli vyborne 10. Rozsah realizovanych praci:
technické znalosti i dobré vystupovani. 4 . D =
1 /’Ef zatepleni stropu nejvy38iho podlazi
C  Prace byly provedeny kvalitné. 4 2 m pochozi podlaha na pudé
Na pracovnicich bylo znat jejich pfesvéd&eni, 4 e T
D Ze poskytuji dobrou sluzou. g ‘j(zateplem te=ady
E Pracovnici vée fadné dokongili a zastupce IP vse 4 ‘K zatepleni stropu suterénu
vysvétlil a predal.

5 ﬁ vyména oken, dvefi

Mate jakoukoli pfipominku k provedeni jednotlivych praci 2
(prosime vzdy uvést dil&f fazi praci, kterou hodnotite — napf. fasada,
okna, zatepleni pady, stfecha, oprava balkond, izolace suterénu, ... )

6 [3 oprava stfechy

7 O dalsi opatieni
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Prosim, viozte vyplnény dotaznik do pfilozené obalky
..................................................................................... a odeslete postou (postovné hradime).
.......................... e e et ttarreee e e eeaane e g e an e g Dékujeme za Vase nazory a Vas Cas.
IP IZOLACE POLNA, s.r.o.

219 — protokol spokojenosti zakaznik Pro pripadna dal$i sdéleni vyuZijte zadni stranu dotazniku,
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