OSVEDCENi O PROVEDENI STAVEBNICH PRACI

Spoleéenstvi viastnikd jednotek

v Domazlicich, Hajkova ul. 431, 432
Hajkova 432

344 01 Domazlice

Zastupce: Zdenék Veber, pfedseda SVJ

Rozsah:

o Zpracovani podkladd, nutnych pro pfipravu, realizaci a financovani revitalizace bytového domu
e  Zatepleni stropu nad vrchnim obytnym podiazim mineralnim granulatem MAGMARELAX®

e zatepleni Stitovych stén

o zatepleni priiceinich stén

e zatepleni soklu v&. soklové omitky

o zatepleni stropu suterénu mineraini vatou

e Zajisténi technického dohledu béhem realizace 2.¢asti dila

e Pomoc se ziskanim kolaudaéniho souhlasu, pokud akce podliéhala stavebnimu fizeni

Termin realizace: prosinec 2016 — duben 2017
Vypocet uspor na vytapéni: 71,8%

Investiéni naklady: 2,727.276,- K& v€. DPH
Stavbyvedouci: Matgj Cepelak, DiS.
Pfiprava: Petr Sumpich

Projektovy manazer: Viadimir Kocmanek
Technicko-obchodni poradce: Ale$§ Matousek

Vyjadfeni zakaznika:

TO CO SE v PRDQ:’A/L// DOHLUL’JLO, BYLO v DURNMU /‘<0HDLET}\/@/ HCITC"L»’E-/f

o v '
W Py ‘;’._,.,l o1 A e A o . . p

JheEnveyw vagewo SWI DELWI VSeh PRAcOVMIKUH 4 EPGLUPR.&)C&LW;/MGH
3 !/

IPPOLIA 24 REXUANIL ; e ey ‘

I'P PoLIVA 24 BE2VADNME ODUVEDENOY PRAC, A LIDSKE CHC"U‘A/U/}

b ! ,

K CA!ALA%A/’/KﬁfV/




I?\rﬁzkum spokojenosti zakazniku — bytovy dum
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1. Jak hodnotite celkovy pribéh spoluprace (od prvniho kontaktu 5. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkusenosti
az po dokonceni zakazky)? s dodavkami jednotlivych praci na vasem bytovém domé?
Vyberte ze stupnice nejvystizn&j$i odpovéd a zakfizkujte. ® Oznamkujte: 1-vystihuje piné 4-vystihuje méne
2-vystihuje prevazné 5-nevystihuje
R . £z 3-vystihuje ¢astecné
mimoiadné velmi : méné ; = ;
spokojen/a | spokojen/a s b spokojen/a nespokojen/a znamka
L3 0 0 o ] A Pracovnici dodrzeli v&e, co bylo dohodnuto. *4
2. Jak jste spokojeni s cenou, kterou jste zaplatili za realizaci Pracovhnici byli odborné zdatni a méli vyborné
opatieni na VaSem bytovém domé? (vztah cena : kvalita) B technické znalosti i dobré vystupovani. 4
Vyberte ze stupnice nejvystiznéjsi odpovéd a zakfizkujte. B C  Préce byly provedeny kvalitng. 4
mimofadné velmi . méné ; Na pracovnicich bylo znéat jejich pfesvédéeni
; ; spokojen/a : nespokojen/a :
spokojen/a | spokojena | POl spokojen/a PRt D je poskytuji dobrou siuzbu. /]
- L oo D » o g Pracovnici vée fadng dokongili a zastupce IP vie -
vysvétlil a piedal. /]
3. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkusenosti
s obchodnim technikem, ktery Vam nase sluzby prodaval? Mate jakoukoli piipominku k provedeni jednotlivych praci ?
Oznamkuijte: 1-vystihuje pln& 4-vystihuje méng (prosime vzdy uvést dil¢i fazi praci, kterou hodnotite — napf. fasada, okna,
2-vystihuje prevazné 5-nevystihuje zatepleni pldy, stfecha, oprava balkond, izolace suterénu, ....... )

3-vystihuje Castetné

i zn?.imkaj,z ,{/Eh,q’M .............................................................

A Obchodni technik byl vstficny a ochotny ve vSech 3 _7 :
smérech. A

Obchodni technik mél vyborné odborné a technické
znalosti a dobré vystupovani.

6. Doporucili byste na zakladé Vasich zkusenosti s nasi dodavkou
sluzby nasi spoleénosti i dal$im zakaznikiim?

Vyberte ze stupnice nejvystiznéjsi odpovéd a zakfizkujte ji.

mohl poradit a poskytnout podrobné informace.

c Obchodni technik vénoval dostatek ¢asu tomu, aby mi 4

. v kazdém | velmi pravdé- 3 pravdépo- e
D Na obchodnim technikovi bylo znét jeho plesv&déeni, A piipadé podobné ano fHaas dobné ne it
e prodéva dobrou sluzbu. / R OIS s TH S, CE 2

il e e iy L 4 7. Predstavte si, ze byste dnes vybirali dodavatele stejnych praci

pro vas dam. Jak byste vybirali?

1 B zvolili bychom opét Vasi spoleénost

2 [ volili bychom jina opatieni &i jinou technologii

NEHh ,Q'M 3 [ hledali bychom nékde jinde

PP . -
4. Nakolik vystihuji nasledujici tvrzeni Vase zkuSenosti s e 8. © co.bycham melfo2sItiFNas! DAbIdKU;

stavbyvedoucim, ktery s Vami fesil prib&h realizace?

Oznamuie: 1-vystihuje piné 4-vystihuje méng LPREDSEDY. SW. .
2-vystihuje pfevazné 5-nevystihuje
3-vystihuje Easteéne _ 9. V Eem bychom se dle Vaseho nazoru mohli zlep$it?
znamka
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B Stavbyvedouci mél vyborné odborné a technické

¥ 10. Za co byste nas pochvalili?
znalosti.

Stavbyvedouci vénoval dostateénou péci fizeni
C  realizace opatfeni na nasem domé a dostatecné mé
informoval o prib&hu zakazky.

D Na stavbyvedoucim bylo znat jeho pfesvédéeni, ze ;
realizuje dobrou sluzbu. A |
= i

o e e Ve B L Prosim, viozte vyplnéry dotaznik do pfilozené obalky

T X N a odeslete postou (postovné hradime).
Jméno stavbyvedouciho: IDM/Q TEJC/E’PELAK ......
Mate jakoukoliv pfipominku k praci stavbyvedouciho? Dékujeme za VaSe nazory a Vas ¢as.
....................... o IP IZOLACE POLNA, s.r.0.

Z19 — protokol spokojenosti zakazniki Pro pfipadna dal$i sdéleni vyuZijte zadni stranu dotazniku.
varze 3 —24 R 2017



